Sites portugueses violam lei de proteccao de dados
Quarta, 12 Dezembro 2012 13:56

Os cibernautas portugueses estao a ser monitorizados sem o seu conhecimento na maioria dos
sites nacionais, publicos e privados. De acordo com um estudo da KPMG, a que o JN teve
acesso, 80% dos sites analisados nao cumprem a nova Lei de Protecdo de Dados Pessoais.

Isto significa que o cibernauta ndo da o seu consentimento para a agéo de determinados
'cookies', ficheiros que seguem o utilizador e analisam o seu perfil dentro de um site.

As coimas sdo bastante elevadas: de cinco mil a cinco milhdes de euros, e cabe a Comissao
Nacional de Protecao de Dados auditar e instaurar processos.

Dos sites estudados, apenas um (no setor dos transportes) ja tinha alterado a sua politica para
cumprir a lei 46 de 2012, em vigor a 29 de agosto. Na amostra ha sites de banca, seguros,
média, telecomunicacdes, saude, industria, distribuicdo e transportes. Estao incluidos sites
associados a érgaos de soberania, ministérios e institutos publicos.

A CNPD esta ciente do incumprimento, mas n&o vai agir para ja. Clara Guerra, consultora da
CNPD, explica que esta a proceder a uma analise juridica sobre as implicagdes da lei, para
definir as orientagbes que ird dar o mercado. Reune-se com a Associa¢ao de Marketing Direto
na préxima semana e vai agendar outros encontros.

A Comissao nao vai iniciar as auditorias e san¢des antes de finalizar estas orientagdes, dando
um "periodo oficioso" as empresas para se adaptarem. Mas garante que as coimas vao
avancgar no primeiro trimestre de 2013.

Informacao obrigatoéria

Transpde uma diretiva europeia que ja data de 2002. Determina que o utilizador ndo pode ser
seguido por cookies' que recolham informagdes e possam partilha-las a sites terceiros sem o
seu consentimento. Os sites ficam obrigados a dar informagéo clara sobre os ficheiros de
monitorizacao que usam e como utilizam esses dados.




Sites portugueses violam lei de proteccao de dados
Quarta, 12 Dezembro 2012 13:56

Marketing no email s6 quando subscrito

Os sites a revelarem de imediato uma violagao externa de dados pessoais de utilizadores — por
exemplo, no caso de haver um ataque pirata — terdao de informar imediatamente que os dados
dos utilizadores foram expostos. Também traz grandes alteragdes ao marketing por email: 0
utilizador tera de subscrever a lista de marketing de uma empresa para receber informacao.
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